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KI-AGENTEN:  
EIGENSCHAFTEN & FÄHIGKEITEN



Autonome KI-Agenten sind autonome Einheiten, die die menschenähnlichen Fähigkeiten
von LLMs nutzen, um Aufgaben zu erledigen

Sie bestehen aus einer modularen Architektur, die es ihnen ermöglicht, spezielle Rollen
anzunehmen, Aktionen vorauszuplanen und mit der Umgebung zu interagieren.

Definition und Charakteristika von KI-Agentensystemen

Charakteristika:
Autonome Entscheidungsfindung: können Situationen bewerten und ohne menschliches Eingreifen geeignete
Maßnahmen ergreifen
Multimodale Verarbeitung: Fähigkeit, Text, Bilder, Audio und Code gleichzeitig zu verstehen und damit zu arbeiten
Chain-of-Thought-Reasoning: schrittweises logisches Denken um komplexe Probleme zu lösen
Gedächtnis- und Kontextbewusstsein: Kontext bleibt über Gespräche und Aufgaben erhalten
Self Improvement: Lernen aus Erfahrung und Feedback, um die Leistung zu verbessern

https://aiagentsdirectory.com/blog/what-is-an-ai-agent-a-2024-guide-to-understanding-the-future



Konversationelle KI 

Schlussfolgernde KI 

Autonome KI 

Innovative KI 

Organisatorische KI 

Die fünf Level der KI-Entwicklung

KI-
Agenten

KI-Bots

Multi-Agenten Systeme

https://t3n.de/news/openai-fuenf-level-ki-1635243/
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MULTI-AGENTEN SYSTEME &
DER AGENTIC WORKFLOW



Ein Multi-Agenten System (MAS) besteht aus
mehreren Agenten mit künstlicher Intelligenz
(KI), die gemeinsam Aufgaben im Auftrag eines
Benutzers oder eines anderen Systems
ausführen.

Definition von IBM

https://www.ibm.com/think/topics/ai-agents
https://www.ibm.com/think/topics/ai-agents


 Automatisierung

Multi-Agenten Systeme
ermögl ichen es,
wiederkehrende und
zeitaufwendige
Aufgaben  im
Projektmanagement zu
automatisieren .  

Zusammenarbeit

 Zusammenarbeit durch
Informationsaustausch ,  wodurch Projekte

transparenter und Missverständnisse
reduziert werden.

 Entlastung

Projektmanager werden
von wiederkehrenden
Aufgaben entlastet und
können sich auf wichtige
Entscheidungen und
kreative Prozesse
fokussieren.



EINSATZGEBIETE IM PM



In diesem Workflow wird ein Aufsatz von Anfang bis Ende
geschrieben, ohne dabei den Text während des Prozesses zu
überarbeiten oder zu korrigieren.

Merkmale:
Keine Korrekturen: Der Text wird ohne Unterbrechungen
verfasst, Rückschritte wie das Löschen von Fehlern existieren
nicht.
Einfach drauf losschreiben: Der Fokus liegt darauf,
Gedanken direkt aufs Papier zu bringen, ohne dabei nach
Perfektion zu streben.
Linear und sequenziell: analog zum Wasserfallmodell

NON AGENTIC WORKFLOW

Link

https://chatgpt.com/share/672a6702-be94-8007-befa-54498ca51f52


AGENTIC WORKFLOW
In diesem Workflow wird ein Aufsatz durch einen schrittweisen
Prozess erstellt, wobei kontinuierlich Überarbeitungen und
Korrekturen, von verschiedenen Agenten, vorgenommen werden.

Merkmale:
Verteilte Rollen: Mehrere Agenten oder Systeme übernehmen
unterschiedliche Aufgaben im Prozess und arbeiten zusammen,
um das bestmögliche Ergebnis zu erzielen.
Iterative Verbesserungen: Während des Schreibens werden
Fehler erkannt und direkt behoben. Der Prozess besteht aus
mehreren Rückschritten und Korrekturen.
Strukturiertes Vorgehen: Der Fokus liegt darauf, den Text durch
geplante und wiederholte Bearbeitung zu perfektionieren.

Link

https://chatgpt.com/share/6720ab80-b930-8007-8c5d-2c86eebf1922


Recherchieren

Strukturieren Optimieren

Transformieren

BE AGENTIC!



https://aiagentsdirectory.com/landscape | Aufgerufen am 07.11.2024



Inhaltserstellung,
Marketing,

Programmierung

20-70 %
Produktivitätssteigerung

Aufgabenautomation GenAI-Chatbots KI-Agenten System

Ergebnisorientierte
Automatisierung eines
autonomen Systems

mehrstufige Prozesse
und Aufgaben

X-fache
Produktivitätssteigerung?

Informationsarbeit
Wiederholbare digitale

Aufgaben und
Arbeitsabläufe

Kopieren & Einfügen,
Datenextraktion,

Mausklicks

30 % Kostenreduzierung

2018-2020 2021-2024 Jahrhundert-Chance?



AGENTEN IM
PROJEKTMANAGEMENT



MULTI-AGENTEN SYSTEM IN DER PRAXIS:
TEAMZUSAMMENSETZUNG BESTIMMT PROJEKTERFOLG



ARTEN DER
AGENTENKOORDINATION



DER WEG ÜBER DIE 3 M’S
Manufakturist: Wir agieren wie Handwerker, die ohne KI-Unterstützung durch eigenes Können und
Handwerk ihre Leistungen erzielen

1.

Maschinist: Wir agieren wie Maschinenbediener, die Befehle formulieren und Maschinen gezielt anweisen
und überwachen, KI führt aus

2.

Manager: Wir führen im Sinne von Orchestratoren autonome KI-Agenten, geben ihnen dabei aber einen
Handlungsrahmen vor und überwachen und steuern ihn.

3.



SIMULATION VON 
PROJEKTTEAMS

Multi-Agenten-Systeme als digitaler Zwilling 



Die Simulation von Projektteams ermöglicht es Projektmanagern, verschiedene "Was-wäre-wenn"-
Szenarien durchzuspielen, ohne das reale Projekt zu gefährden. 

Die KI-Agenten agieren dabei basierend auf:

Zugewiesenen Rollen und Kompetenzen
Charakteristischen Verhaltensmustern
(Personas)
Definierten Leistungsparametern
Interaktionsmustern im Team

SIMULATION VON PROJEKTTEAMS



Du analysierst und steuerst die Risiken eines großen Infrastrukturprojekts, das bereits erste Verzögerungen und Budgetprobleme zeigt.

Als unerfahrener Risikomanager unterstützt du das Team dabei, flexibel auf Risiken zu reagieren und kreative Lösungsansätze zu finden.

Du bist risikofreudig und siehst Risiken als Chancen, um Innovationen voranzutreiben und das Projekt trotz Unsicherheiten erfolgreich zu machen.

Agent 1

Agent 2
Du analysierst und steuerst die Risiken eines großen Infrastrukturprojekts, das bereits erste Verzögerungen und Budgetprobleme zeigt.

Als erfahrener Risikomanager arbeitest du eng mit dem Projektleiter und dem Team zusammen, um präventive Maßnahmen zu entwickeln und den
Projekterfolg zu sichern.

Du bist risikobewusst und entscheidest aufgrund fundierter Analysen, um Stabilität und Projektfortschritt sicherzustellen.

EINFACHES BEISPIEL

Beide Agenten führen die selbe Aufgabe aus und wir prüfen, welches Ergebnis besser ist.



PRAXISBEISPIEL: SPRINT-OPTIMIERUNG IN SCRUM

Ausgangssituation

Team von 7 Entwicklern
2-Wochen-Sprints
Durchschnittliche Velocity: 40 Story Points

Simulierte Szenarien

Baseline: Aktuelle Teamkonstellation1.
Szenario A: Hinzufügen eines Senior Developers2.
Szenario B: Umstellung auf 3-Wochen-Sprints3.
Szenario C: Einführung von Pair Programming4.

Simulationsergebnisse

Velocity-Entwicklung
Teamdynamik
Qualitätsmetriken
Kostenimplikationen



Demo eines Multi-Agenten Systems: MetaGPT am Beispiel eines
Software-Unternehmens und eines Software-Projektes:

“Erstelle ein GUI-basiertes To-Do-Listen-Tool”

https://huggingface.co/spaces/phicodeon/MetaGPT



Chancen und Risiken von Multi-Agenten Systemen in Organisationen

Arbeit mit Personas in interaktiver Form ermöglichen
Simulation des Zusammenspiels von Akteuren in unterschiedlichen Rollen bei
unterschiedlichen Aufgabenstellungen
„Optimierte“ Zusammensetzungen von Projektteams unterstützen
Stakeholder-Simulationen und Einwirkungen auf das Projekt
Erstellung von „digital Twins“ als Abbild real existierender Mitarbeiter*innen
für Simulations- und Analyse-Zwecke
.......... Euphorie oder

 Dystopie?



DANKE FÜR IHRE
AUFMERKSAMKEIT!



https://www.ibm.com/think/topics/multiagent-system
https://www.ibm.com/de-de/think/topics/ai-agents
https://www.youtube.com/watch?v=2tbaCn0Kl90
https://altera.al/
https://www.linkedin.com/pulse/agentic-systems-business-perspective-prabhdeep-pd-singh-wy0oc/
https://www.wired.com/story/anthropic-ai-agent/
https://t3n.de/news/100-millionen-mitarbeiter-agenten-nvidia-
1652011/#:~:text=News-,100%20Millionen%20neue%20Mitarbeiter%3A%20Nvidia%20will%20Armee%20von%20KI%2DAgenten,sorge
n%2C%20aber%20keine%20Jobs%20vernichten.
https://the-decoder.de/was-nach-o1-kommt-openai-baut-team-fuer-multi-agenten-forschung-
auf/#:~:text=Mit%20o1%20sieht%20sich%20OpenAI,Agenten%20zur%20Automatisierung%20komplexer%20Aufgaben.
https://news.sap.com/germany/2024/10/sap-staerkt-ki-assistent-joule-mit-kooperativen-faehigkeiten-und-treibt-die-ki-revolution-in-
der-unternehmens-it-voran/
https://the-decoder.de/accenture-gruendet-nvidia-geschaeftsgruppe-mit-30-000-mitarbeitern-fuer-ki-agenten-
fokus/#:~:text=Oktober%202024-,Accenture%20gr%C3%BCndet%20Nvidia%2DGesch%C3%A4ftsgruppe%20mit,Mitarbeitern%20f%C
3%BCr%20KI%2DAgenten%2DFokus&text=Die%20Unternehmensberatung%20Accenture%20setzt%20auf,bei%20der%20Implementie
rung%20zu%20unterst%C3%BCtzen.
https://github.com/OpenBMB/AgentVerse

Quellen und weiterführende Links


